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Technischer Consultant ELO ECM Suite (m/w/d)

Wir suchen technisch versierte Profis fir ECM-Systeme mit ELO Erfahrung. Mit fundierten Kenntnissen und langjahriger
Erfahrung betreust du Projekte, findest Losungen und sorgst fiir reibungslose Ablaufe.

Das erwaret dich

¢ Installation, Konfiguration und Inbetriebnahme von ELO
Digital Office Systemen im ELO-Partnerumfeld (On-Pre-
mises, virtuell, Cloud/Hybrid)

¢ Technische Umsetzung von ELO-Projekten bei Neu- und
Bestandskunden

e Administration und Betreuung der ELO Basisdienste:
o ELO Server
° ELO Indexserver
o ELO Business Logic Provider
o ELO Web Client

e Durchfihrung von Updates, Upgrades, Hotfixes und Ver-
sionswechseln gemaR ELO Best Practices

¢ Analyse, Fehlerbehebung und Performance-Optimierung
(2nd- und 3rd-Level-Support)

¢ Planung und Umsetzung technischer ELO-Architekturen
(Skalierung, Hochverfligbarkeit, Backup, Sicherheit)

¢ Integration von ELO in bestehende Kunden-IT-Landschaf-
ten (Active Directory / LDAP, Datenbanken, Mail-Syste-
me, Storage, Archivsysteme)

¢ Technische Abstimmung mit der Kunden-IT sowie Unter-
stlitzung der Projektleitung und Fachconsultants

e Erstellung technischer Dokumentationen, Installations-
und Betriebskonzepte

Das bieten wir

Das erwarten wir

Abgeschlossene IT-Ausbildung (z. B. Fachinformatiker
flir Systemintegration) oder vergleichbare Qualifikation
Erfahrung als technischer Consultant, System Engineer
oder Administrator im ELO-Partnerumfeld von Vorteil
Fundierte Kenntnisse in der Installation und dem Be-
trieb von ELO Digital Office Losungen

Sehr gute Kenntnisse in:

o Windows Server Umgebungen

o Datenbanken (MS SQL Server, Oracle von Vorteil)

o Virtualisierung (VMware, Hyper-V)

o Netzwerk- und Sicherheitskonzepten

Idealerweise Erfahrung mit ELO Zertifizierungen oder
Bereitschaft zur Zertifizierung

Kenntnisse in Skriptsprachen (z. B. PowerShell) von
Vorteil

Kundenorientierte, strukturierte und selbststandige
Arbeitsweise

Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Wir wissen was wir tun, machen das extrem gerne, sind erfolgreich und haben dabei SpaR.
Bei uns im Team findest du keinen, der nur wegen seinem MBA eingestellt wurde. Du hast Gestaltungsspielraum, kannst

dich und deine Ideen einbringen und dich weiterentwickeln.

Deine Ansprechpartnerin

SideStep ist Experte fiir ECM-, ERP- und CRM-Softwareldsungen.
Spannende Projekte, ein vielfdltiges Aufgabengebiet und nette
Kollegen machen unsere Arbeit jeden Tag zu etwas Besonderem.
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05251 685854-10

Wir freuen uns auf deine Bewerbungsunterlagen!

www.sidestep-solutions.de



